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NUESTRA EMPRESA

1. Quiénes Somos: Somos una empresa de refrigeración comercial e
industrial dedicada al soporte técnico en proyectos, servicio y
asesoría, suministro de repuestos y equipos. Nos preocupamos
por los requerimientos de cada cliente para entenderlo y dar una
solución oportuna y ajustada en cada caso. Nuestro personal
obtiene desarrollo a través de un trabajo digno el cual es una
oportunidad de establecer y llevar a cabo su proyecto de vida y
desarrollo.
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NUESTRA EMPRESA

1. Misión: Con actitud positiva escuchamos a nuestros clientes para
entender sus expectativas y ofrecer soluciones que se ajusten a
sus necesidades generando confianza. Con valores sólidos somos
ejemplo para la comunidad y buscamos el máximo beneficio para
nuestros relacionados.

2. Visión: Ser reconocidos como empresa de refrigeración de
confianza, de alta rentabilidad y solidez en el sector con los
mejores técnicos que se identifican con los objetivos de la
Organización y logran sus Metas Personales.
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COMPROMISOS  CON NUESTOS CLIENTES

1. Reducción progresiva y medible de eventos de mantenimiento correctivo

2. Mejoramiento continuo en equipos e instalaciones existentes y en
nuevos proyectos y montajes

3. Reducción de costos de consumo de energía eléctrica

4. Soporte técnico permanente y oportuno

5. Registro de fichas técnicas y seguimiento a hojas de vida de los equipos

6. Capacitación para el personal de su empresa en el uso adecuado de
equipos y productos para la conservación de la red de frío

7. Dedicación del personal de planta de su empresa al objeto principal
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RECURSOS PARA EL SOPORTE EN SERVICIO

1. Experiencia de más de 20 años en Ingeniería y Mantenimiento de red de
frío, equipos de refrigeración y aire acondicionado.

2. Técnicos capacitados, afiliados a seguridad social, ARL nivel 5, calificación
en implementación de SGSST de 100/100, con pago de acuerdo a la
legislación laboral; con actitud de servicio y en desarrollo continuo.

3. Medios de transporte, contamos con vehículos propios para movilización
de personal, repuestos, herramientas y equipos cuando se requiera
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RECURSOS PARA EL SOPORTE EN SERVICIO
4. Herramientas y equipos: vigilamos continuamente el estado y existencia

de los mismos para garantizar la calidad de las reparaciones; contamos
con herramientas de mano completas y en buen estado (termómetros,
manómetros, llaves, pinzas votiamperímetricas, etc.), y equipos
especializados, dentro de los cuales podemos mencionar: equipo para
termografías, equipo para medición de vibraciones, recuperadora y
cilindros de recuperación de gases refrigerantes, equipo portable de gas
nitrógeno, equipo de oxi acetileno portátil, balanza para carga de
refrigerante, hidro lavadoras, vacuometros, entre otros

5. Gestión del servicio: dentro de nuestro trabajo es muy importante
analizar la causa de la falla, la solución de la misma, la supervisión y el
seguimiento para garantizar el resultado.
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ALGUNAS HERRAMIENTAS Y EQUIPOS CON QUE CONTAMOS

RECUPERADORA DE GASES 
REFRIGERANTES

EQUIPO DE NITROGENO 
PORTATIL

EQUIPO DE OXIACETILENO 

PORTATIL

KIT ULTRA VIOLETA 
DE 
DETECCION 
DE FUGAS 

MEDIDOR DE 
VIBRACIONES

mailto:gmartin@refrigcom.com
mailto:patricia.barragan@refrigcom.com
http://uniweld.com/catalog/oxyacetylene/centurion/centurion_outfit.htm
http://uniweld.com/catalog/oxyacetylene/centurion/centurion_outfit.htm


REFRIGERACION COMERCIAL E INDUSTRIAL REFRIGCOM S.A.S.
Calle 94 A No.61-05 Int.73 Telefax (57) 1 2567220

Bogotá – Colombia
Celulares 3153696154 – 3108757746

gmartin@refrigcom.com , patricia.barragan@refrigcom.com

ALGUNAS HERRAMIENTAS Y EQUIPOS CON QUE CONTAMOS

TERMOMETROS LASEREQUIPO PARA HACER
TERMOGRAFIAS

HIDROLAVADORAS DE
ALTA PRESION
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NUESTROS CLIENTES SON NUESTRA MEJOR REFERENCIA

FRIGORIFICOS BLE

ALFAGRES S.A.

MEALS DE COLOMBIA S.A.S.

PROLACTEOS JR

CAMPOLLO S.A.

GRUPO OPAV

PROENFAR S.A.

COMPASS GROUP SERVICES COLOMBIA

INVERSIONES CREAR RAMA

MERCACENTRO

AERODELICIAS

PLASTICOS RIMAX S.A.

ENTRE OTROS
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NUESTROS PRODUCTOS CON GARANTIA DE 2 AÑOS
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MANTENIMIENTO REALIZADO POR TECNICOS PROFESIONALES EN REFRIGERACION
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GILBERTO MARTIN PULIDO 

Refrigeración Comercial e Industrial - REFRIGCOM S.A.S. 
Calle 94A No. 61-05 Int. 73, Bogotá, Colombia 
Telefax: +571 2567220 | Móvil: +57 315 3696154 

E-mail: gmartin@refrigcom.com  

 

CALIDAD Y RESPALDO A SU 
SERVICIO!
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